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問題引導學習法
problem-based learning

一種課程設計與教學模式，係以
學習者為中心並利用真實的問題
來引發學習者討論，透過老師決
定教學目標與進行問題的引導，
藉由小組的架構培養學習者的思
考、討論、批判與問題解決能力
，有效提昇學習者自主學習的動
機，並進行目標問題的知識建構
、分享與整合。

教學法
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體驗式學習法
Exploring Education

運用首次的學習經驗並透過
引導與反思的實踐過程，進
而轉化為行動之教學法。

行動學習法
Action Learning

就是團隊透過實際的團
隊項目實踐學習，而非
傳統的課堂教學。
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溝通

團隊學習流程

課程進行階段說明

人際互動

自我覺察

衝突管理
領導與被領導

問題解決 團隊決策

反思回饋

授課流程
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培養團隊技能之困難
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溝通的困難
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語言文字等顯性的溝通模式

情緒、肢體與默契等隱性溝通模式

暴力溝通模式

非暴力溝通模式

個體同理心強弱與溝通能力的研究正相關數據
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https://wiki.mbalib.com/zh-tw/%E5%8D%9A%E5%A3%AB
https://wiki.mbalib.com/zh-tw/%E5%8D%9A%E5%A3%AB
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課後個人試題重點
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